
DAS Individuelle
GARANTIESYSTEM

...bindet Kunden.

...spart Geld.

...sichert Zukunft.

für Ihr Autohaus



Der Automobilmarkt ist in den 
letzten Jahren großen Schwankun-
gen ausgesetzt. Stagnation und 
Rückgänge bei den Neuverkäufen, 
Rabattschlachten und die viel-
fältigen Vergleichsmöglichkeiten 
durch die Internetportale sind nur 
einige Gründe, die genannt werden 
müssen. Aber auch der aufgeklärte, 
informierte Kunde mit seinen 
Wünschen und Forderungen trägt 
zu dieser Entwicklung bei.

In diesem veränderlichen, sensiblen 
Umfeld wird es somit immer wich-
tiger, Kosten zu minimieren, Liqui-
dität zu erhöhen und Kunden zu 
binden um sie nicht an den Wettbe-
werber zu verlieren.

TISSEN KRUCK:
TEAMPLAYER...

Seit der Gründung der Tissen Kruck 
GmbH im Jahre 2002 stärken wir 
mit unserem individuellen Garantie-
system und erfolgreichen Service-
paketen die Wettbewerbsfähigkeit 
von Autohäusern. 
Bundesweite Referenzen und die 
damit verbundenen positiven Ent-
wicklungen der betreuten Unter-
nehmen sprechen für sich.

...für nachhaltige Erfolge im Autohandel.



Starke Konzepte
gemeinsam entwickeln.

Bei der herkömmlichen Gebraucht- 
und Neuwagengarantie wird von 
vielen Autohäusern das Schadens-
risiko noch über eine Versicherung 
abgedeckt. Da dieses Risiko aber 
durchaus überschaubar ist, ent-
scheiden sich immer mehr Händler 
für das Garantiesystem von Tissen 
Kruck.

Die bisher gezahlten Versicherungs-
prämien sowie die zu entrichtenden
Versicherungssteuern entfallen. 
An dessen Stelle werden Rück-
stellungen gebildet. Diese werden 
transparent und professionell mit 
dem Garantiesystem verwaltet. 
Das bindet Kunden an Ihr Haus und 
sorgt ebenfalls für eine bessere 
Auslastung in Ihrer Werkstatt.

Kunden binden. Geld sparen. Zukunft sichern.

Schon ab 100 Garantien im Jahr 
rechnet sich die Umsetzung unseres 
Garantiesystems. Die nebenstehende 
Beispielrechnung macht deutlich, 
welche Einsparpotentiale möglich 
sind.

Zusammenfassend hier noch ein-
mal die wesentlichen Vorteile auf 
einen Blick:

•	 Wegfall der Versicherungssteuer
•	 Wegfall der Mehrwertsteuer im 	
	 Schadenfall bei Fremdreparaturen
•	 Nichtverbrauchte Rückstellungen 	
	 stehen zu 100 % zur Verfügung
•	 Kein Abfluss liquider Mittel
•	 Vorteile zum Wettbewerb
•	 Mehr Flexibilität im Umgang mit 	
	 Ihren Kunden

Garantiesystem



Diese Zahlen sprechen für sich!

Am ende muss
sich alles rechnen!

Eigengarantie Versicherung

Garantien Rückstellung/
Prämie Summe Summe

Anzahl der Garantien 300 250,00 € 75.000,00 € 75.000,00 €

Versicherungssteuer keine 11.974,79 €

Verbleibender Betrag zur
Schadendeckung

75.000,00 € 63.025,21 €

durchschn. Schadenhöhe 370,00 €

Schadenhäufigkeit 35 % Schadenzahlung 38.850,00 € 38.850,00 €

Schadenquote 51,80 % 61,64 %

Überschuss 36.150,00 € 24.175,21 €

Bearbeitungsgebühr/
Gewinnanteil Versicherung

7.500,00 € 24.175,21 €

a. o. Ertrag Autohaus 28.650,00 € keine Rückführung



Wir Freuen UNS auf
gemeinsame Projekte!

Es braucht wirklich gute und über-
zeugende Gründe für einen Wechsel 
zu einem neuen Garantiesystem.
Wenige Hundert Euro Einsparungen 
im Jahr und hier und da ein kleiner 
Zusatznutzen reichen da nicht aus. 
Handfeste Zahlen und nachweisliche 
Verbesserungen in den ausgewählten
Bereichen sorgen für mehr Zu-
friedenheit beim Kunden und im 
Autohandel.

Gute Gründe, die überzeugen.

Die nachfolgende Auflistung der 
Leistungsbausteine unseres Garan-
tiesystems und der Servicepakete 
gibt einen schnellen Überblick. 

1.   Erhöhung der Liquidität
2.   Verstärkte Kundenbindung
3.   Erhöhung der Werkstattauslastung
4.   Gewinnsteigerung
5.   Zunahme und Sicherung der Stammkundschaft
6.   Erhöhung des Bekanntheitsgrades Ihres Autohauses
7.   „Marke“ des Autohauses wird nach außen kommuniziert
8. 	 Individueller Firmenauftritt

leistungsbausteine
im Uberblick.



Wir Freuen UNS auf
gemeinsame Projekte!

Hoverstrasse 7
47638 Straelen

Telefon: +49 4252  93 877 0
Telefax: +49 4252  93 877 17

E-Mail: info@tissen-kruck.de
Internet: www.tissen-kruck.de
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